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I CENTRI DI SERVIZIO AL 
VOLONTARIATO
I Centri di Servizio al Volontariato (CSV) 
sono strutture operative territoriali 
introdotte dall'art. 15 della Legge n. 266/91 
(Legge Quadro sul Volontariato) e 
disciplinate dai successivi decreti 
ministeriali (del 21/11/91 e del 08/10/97).
Gli obiettivi prioritari individuati dalla legge 
sono quelli di sostenere e qualificare 
l’attività del Volontariato e di promuovere la 
diffusione e lo sviluppo della cultura della 
solidarietà.

IL CSV BASILICATA
Il CSV Basilicata è un’Associazione di 
Associazioni nata nel 2002 dall’unificazione 
dei due Centri di Servizio preesistenti, 
Cesvit e Polis, entrambi istituiti nel 
novembre 1997.
Sempre nel 2002, alla base associativa 
originaria si è aggiunta l’Associazione di 
Associazioni “Volontariato Materano”, 
consentendo, così, la nascita di un unico 
centro di servizio a livello regionale.

I SERVIZI OFFERTI
Il CSV Basilicata eroga sull’intero territorio 
regionale e a titolo gratuito i seguenti 
servizi:
· Consulenza legale, giuridica, fiscale, 
amministrativa, gestionale, alla 
progettazione, organizzativa;

· Promozione delle organizzazioni di 
volontariato e delle loro attività nonché 

iniziative di sensibilizzazione al 
volontariato e alla cittadinanza attiva 
(Incontri di animazione territoriale, Eventi, 
Seminari, Sportelli Scuola – Volontariato, 
progetto Volontari_età nuova ecc. ecc.);

· Supporto logistico: uso sala riunioni, 
fotocopiatrice, stampante, fax, 
videoproiettore, computer, lavagna 
luminosa e a fogli mobili;

· Formazione finalizzata alla crescita delle 
competenze di base e di mission delle 
organizzazioni di volontariato;

· Informazione e Comunicazione tramite 
strumenti informativi quali il Sito Web, la 
Newsletter settimanale, il periodico 
Volontariato2000, la Rassegna Stampa e 
attività formative quali i Laboratori 
sperimentali di Comunicazione.

I NOSTRI DESTINATARI
I nostri servizi sono erogati a beneficio 
delle Organizzazioni di Volontariato (O.d.V.) 
iscritte e non iscritte nel Registro Regionale, 
ai singoli volontari e ai cittadini aspiranti 
volontari.

 
GLI ORARI DI APERTURA
Gli sportelli delle Delegazioni Provinciali di 
Potenza e Matera sono aperti dal lunedì al 
venerdì.
Gli orari di apertura al pubblico degli uffici 
vanno dalle ore 9,30 alle ore 12,30 e dalle 
ore 16,00 alle ore 18,30.
È possibile accedere ai servizi contattandoci 
telefonicamente, via email o direttamente 
presso le nostre sedi.

I VOLONTARI AL CENTRO


